Zpusob podavani podnétl, stiznosti a oznameni skolské radé
Stiznosti, podnéty a oznameni se Skolské radé podavaji pisemné, a to emailem, datovou schrankou

nebo postou. Vidy je dlleZité byt konkrétni, uvést identifikacni idaje stéZovatele a ocekavané reseni.

NaleZitosti podani:
o Identifikace stéZovatele: Uvedte své jméno, pripadné ndzev pravnické osoby a dalsi
identifikacni udaje.
e Predmét stiznosti: Jasné popiste, ¢eho se vase podani tyka, proti ¢emu si stéZujete.

o Navrhované feseni: Uvedte, jak by mél byt problém vyreSen.

Zpusoby podani:

e Email: Stiznost mUZete zaslat na e-mailovou adresu skoly.
e Posta: Dopis mlZete odeslat béZnou postou na adresu skoly.
e Datova schranka: Pokud mate datovou schranku, miZete stiznost odeslat jejim

prostiednictvim.

Postup Skolské rady:
1. Interni feSeni: Problém je nejprve vhodné fesit s ucitelem, tfidnim ucitelem nebo feditelkou Skoly.

2. Predani stiznosti radé: Pokud stiznost sméruje ke Skolské radé, je nutné se sezndmit s jeji

pusobnosti a kompetencemi pro feseni stiznosti.

3. Zapis a vyrozuméni: Skolska rada z jednani vyhotovi zapis a po progetieni by méla sté7ovatele

vyrozumét o zjisténich a pfipadné pfijatych opatrenich.
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